
THANH TOÁN KHÔNG 

DÙNG TIỀN MẶT VỚI  
 
 



Quý đại biểu mở Camera điện thoại 
QUÉT QR CODE CÀI ĐẶT VNPT MONEY 

Hoặc tải ứng dụng  
VNPT Money tại CH Play hoặc App Store 
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TỔNG QUAN HỆ SINH THÁI VNPT MONEY 

Mạng lưới bao phủ, rộng khắp 

NỘI 

DUNG 
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GIẢI PHÁP VNPT MONEY  

Phục vụ nhu cầu của người dân 

CAM KẾT SỨ MỆNH CHUYỂN ĐỔI SỐ QUỐC GIA 

Cùng VNPT bước vào kỷ nguyên số 

VNPT VinaPhone 



1. TỔNG QUAN VỀ VNPT MONEY 



Là hệ sinh thái tài chính số 

toàn diện, bao gồm các dịch 

vụ tiền di động, ví điện tử và 

tài khoản ngân hàng, VNPT 

Money cho phép người dùng 

có thể nạp, rút, chuyển tiền và 

thanh toán đơn giản, an toàn, 

tiện lợi, không cần tiền mặt. 

Hệ sinh thái VNPT Money 

TỔNG QUAN VỀ VNPT MONEY 

Tài khoản tiền di động  
(Mobile money) 

Là tài khoản gắn liền với sim di động giúp 

khách hàng thực hiện mọi giao dịch 

nạp/rút/chuyển tiền/thanh toán toàn quốc 

mọi lúc – mọi nơi trên mọi thiết bị di động 

và không cần Tài khoản ngân hàng, 

không cần có kết nối internet  

Ví điện tử 

Là tài khoản điện tử có liên kết với tài 

khoản ngân hàng giúp khách hàng thanh 

toán, chuyển tiền mọi lúc – mọi nơi thông 

qua thiết bị smartphone với hạn mức lên 

tới 100 triệu đồng/tháng 



ƯU ĐIỂM, TÍNH NĂNG NỔI BẬT 

Tính năng nổi bật 

- Nhận dạng hình ảnh thông minh khi thanh toán 

- Nạp, rút tiền mặt trực tiếp tại các điểm giao dịch và 

điểm Kinh doanh VNPT Money trên toàn quốc  

- Đa dạng hình thức thanh toán: Ví điện tử, Mobile 

Money, Thẻ nội địa, thẻ quốc tế. 

- Công nghệ xác thực vân tay, nhận diện khuôn mặt.. 

- Auto Pay: thanh toán tự động và nhắc hẹn thanh toán 

định kỳ 

Ƣu điểm: 

- Không cần tiền mặt; 

- Không cần tài khoản ngân hàng 

- Không cần kết nối Internet 

- Miễn phí đăng ký và phí duy trì; 

- An toàn bảo mật thông tin  

- Có thể nạp, rút, chuyển tiền toàn quốc. 

 

Tải và cài đặt từ CHPlay 
hoặc Appstore 

Đăng k{ qua cú pháp: 
*9191# 

Hoặc soạn tin nhắn: 
DK gửi 9191 

Đến điểm kinh doanh 
VNPT Money gần nhất 



LỢI ÍCH TRIỂN KHAI 

Góp phần để hoàn thành mục tiêu, nhiệm vụ quan trọng của Tổ công nghệ số cộng đồng 

trong hoạt động triển khai “CHUYỂN ĐỔI SỐ” tại địa bàn  

Đối với Doanh nghiệp/Tổ chức  
(hộ kinh doanh, DN, Bệnh viện, trường học, UBND…) 

Đối với người dân  
(khách hàng cá nhân) 

Đối với nền kinh tế, xã hội 

✔ Tiện lợi, tiết kiệm thời gian, chi phí 
khi thanh toán cho nhu cầu mua sắm, 
tiêu dùng các hàng hóa, dịch vụ thiết 
yếu hàng ngày  

✔ Rút ngắn khoảng cách tiếp cận tài 
chính: các giao dịch thanh toán điện tử 
giúp người dân có thông tin đánh giá 
tín dụng để tiếp cận được các dịch vụ 
tài chính số hoàn chỉnh như vay vốn, 
đầu tư, bảo hiểm… 

 

✔ Giảm công sức quản lý và rủi ro khi sử 
dụng tiền mặt (mất, rách/hỏng…) 

✔ Minh bạch trong quản lý tài chính, tiết 
kiệm chi phí cho hoạt động vận chuyển, đi 
lại khi giao dịch bằng tiền mặt   

✔ Đổi mới phương thức quản lý giúp tăng 
cường bảo mật, năng suất làm việc của 
người lao động trong doanh nghiệp 

✔ Nâng cao mức độ tín nhiệm về tài chính 
giúp hỗ trợ doanh nghiệp trong các hoạt 
động vay vốn, đầu tư phục vụ sản xuất kinh 
doanh. 

✔Tăng tiết kiệm chi phí cho ngân sách quốc 
gia và nâng cao hiệu quả cạnh tranh của 
doanh nghiệp trong nước. 

✔Phát triển kinh tế số địa phương: Sự chuyển 
biến tích cực về TTKDTM giúp từng bước 
phát triển kinh tế số ở khu vực nông thôn, 
vùng sâu, vùng xa;  

✔Hỗ trợ đảm bảo an ninh, an toàn, bảo mật 
trong hoạt động thanh toán: minh bạch hoá 
các giao dịch thanh toán góp phần vào công 
tác phòng, chống tham nhũng, tiêu cực, tội 
phạm kinh tế, phòng chống rửa tiền, tài trợ 
khủng bố. 



ĐIỂM/KÊNH/CTV/ĐẠI LÝ 

Số hoá thu cước toàn bộ dịch vụ VNPT  

Thu hộ dịch vụ thiết yếu  

Phát triển Khách hàng 

> 120 nghìn điểm        > 40,000 CBCNV/ CTV 

Tích hợp lên các SPDV của VNPT 

KHÁCH HÀNG CÁ NHÂN 

Định danh tự động 

Liên kết/Nạp/Rút Ví  

Thanh toán dịch vụ 

3 triệu KH 

Thanh toán/Nhắc nợ tự động 

QR tiện lợi 

KHÁCH HÀNG DOANH NGHIỆP CÔNG NGHỆ 

Định danh tự động (eKYC) bằng AI 

BI – phân tích số liệu chuyên sâu 

Log Tracking – Phân tích hành vi Khách hàng 

KẾT NỐI NGÂN HÀNG 

Liên kết trực tiếp cho phép Nạp/Rút Ví 

Liên kết thẻ tất cả NH Nội địa cho phép Nạp Ví 

Thanh toán qua ATM nội địa 

Thanh toán qua Thẻ quốc tế 

Tất cả NH 

Tất cả NH 

KẾT NỐI MERCHANT 

Các dịch vụ Thiết yếu: Điện, Nước, Giáo dục, 

Y tế, Viễn thông, Truyền hình 

Các dịch vụ Giải trí, Du lịch, Bảo hiểm, Giao thông (Vé tàu, xe, 

máy bay) , Mua sắm (vnshop), Bán vé Vielott,... 

Thanh toán QR tại các cửa hàng 

Điện: 63 tỉnh 

Nước:  >90 đơn vị 

Giáo dục: >3500 trường 

 160,000 điểm  

 (BDG: > 3.000 ĐTT) 

KẾT NỐI CHÍNH PHỦ SỐ 

Cổng Dịch vụ Công quốc Gia 

Hành chính công kết nối trực tiếp 

Ví điện tử và Tiền 

di động 

NĂNG LỰC HỆ SINH THÁI VNPT MONEY 
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CÁC PHƯƠNG THỨC THANH TOÁN 

Chuyển tiền online 

Thanh toán hóa 

đơn online 

Thanh toán 
bằng quét mã 

QR 

Thanh toán và 

chuyển tiền bằng 

USSD 

Chuyển tiền trực 

tiếp từ Ngân hàng 

vào tài khoản 

VNPT Money 

Smartphone 

Feature phone 



ĐỀ XUẤT HỢP TÁC  

VNPT MONEY – TIKI 

Năm 2022 

2. GIẢI PHÁP VNPT MONEY 

Phục vụ nhu cầu của mọi người dân  
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THANH TOÁN HỌC PHÍ ONLINE TRÊN HỆ SINH THÁI GIÁO DỤC VNEDU 

 Kết nối gia đình, nhà trường và xã hội, góp phần 

nâng cao chất lượng quản lý, chất lượng dạy và học. 

 VNEDU là một kênh liên lạc giúp phụ huynh nắm 

bắt dễ dàng, trực tiếp và nhanh chóng kết quả học tập, 

rèn luyện của con em để kịp thời khích lệ, uốn nắn con 

em mình. 

 Không cần mở tài khoản ngân hàng, chỉ cần dùng 

điện thoại. 

 Giao dịch mọi lúc, mọi nơi không hạn chế thời gian 

(giao dịch từ 0h đến 23h59’’ trong ngày). 

 Kiểm soát, lưu trữ thông tin số tiền đã nộp. 

 Tra cứu được số tiền học phí cần nộp. 

 Miễn phí các giao dịch nạp/rút 

GIẢI PHÁP VNPT MONEY 2 
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THANH TOÁN DỊCH VỤ CÔNG 

GIẢI PHÁP VNPT MONEY 2 

VNPT MONEY THANH TOÁN TOÀN BỘ DỊCH VỤ TRÊN CỔNG  

DỊCH VỤ CÔNG QUỐC GIA 
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THANH TOÁN PHÍ VỆ SINH MÔI TRƢỜNG 

GIẢI PHÁP VNPT MONEY 2 

 Thanh toán Hóa đơn Vệ sinh môi trƣờng 

đơn giản – Nhanh – Tiện lợi. 

 Có chức năng Thanh toán tự động, 

không phải nhớ - quên hàng tháng 
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THANH TOÁN CÁC HÓA ĐƠN 

GIẢI PHÁP VNPT MONEY 2 
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CHỢ “KHÔNG DÙNG TIỀN MẶT” 

GIẢI PHÁP VNPT MONEY 2 

VNPT MONEY HỖ TRỢ NGƢỜI DÂN THANH TOÁN KHÔNG DÙNG TIỀN 

MẶT TẠI CÁC CHỢ TRÊN ĐỊA BÀN TỈNH 



Các chương trình khuyến mại thường xuyên của VNPT Money 



CÁC HÌNH THỨC THANH TOÁN TIẾT KIỆM CHI PHÍ 



CÁC MỤC TIÊU ĐÃ VÀ ĐANG TRIỂN KHAI TRÊN ĐỊA BÀN TỈNH 
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Khu chợ/phố bán hàng 
– TT không tiền mặt 

TT viện phí khám/chữa 

bệnh tại các CSYT 

TT học phí tại các 
trường học 

TT các dịch vụ công và các 
dịch vụ thiết yếu khác 
(điện/nước/truyền hình…) 

✔ + Tiểu thương bán 
hàng, nhận thanh toán 
qua VNPT Money. 

✔  + Người dân đi chợ 
dùng VNPT Money để 
thanh toán hàng hóa. 

✔ + CSYT (bệnh viện, 
phòng khám, TTYT…) 
nhận thanh toán viện 
phí qua VNPT Money 

✔ + Bệnh nhân/người nhà 
bệnh nhân đến 
khám/chữa bệnh thanh 
toán viện phí bằng TK 
VNPT Money 

✔ + Nhà trường nhận 
đóng học phí qua VNPT 
Money 

✔ + Phụ huynh học sinh 
hoặc sinh viên/học sinh 
thanh toán học phí định 
kz qua VNPT Money 

✔ + Người dân làm thủ tục và 
thanh toán các loại phí trên 
HT cổng DV công (quốc gia, 
địa phương) 

✔ + Người dân sử dụng các 
tiện ích khác phục vụ cho 
nhu cầu thiết yếu hàng 
ngày với nhiều ưu đãi hấp 
dẫn 



20 

Người dân 
Tiểu thương tại chợ hoặc 
Hộ kinh doanh (café, quán ăn 

tạp hóa,...) 

Ban QL chợ hoặc 
UBND phường/xã 

Mua sắm, thanh toán 
hàng hóa, dịch vụ 
bằng VNPT Money  

Đóng phí chợ 
(điện/nước, thuê 
gian hàng, phí vệ 
sinh…) hoặc phí 

khác (nếu có) bằng 
VNPT Money  

Chuyển tiền, thanh toán cho nhau bằng 
VNPT Money  

Thanh toán phí gửi xe, thăm quan…bằng VNPT Money  

Khu chợ/phố bán hàng – TT không tiền mặt 



CHỢ “KHÔNG DÙNG TIỀN MẶT” 

VNPT MONEY HỖ TRỢ NGƯỜI DÂN THANH TOÁN KHÔNG DÙNG TIỀN MẶT 

TẠI CÁC CHỢ TRÊN ĐỊA BÀN TỈNH 
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Bệnh nhân/ 
người nhà 
bệnh nhân 

CSYT (bệnh viện/ 
phòng khám/TTYT) 

Bệnh nhân/người nhà 
bệnh nhân thực hiện thanh 

toán viện phí bằng VNPT 
Money qua mã QR (trên 

phiếu thanh toán) hoặc đặt 
tại quầy 

CSYT sử dụng các hệ thống quản l{ bệnh 
viện của VNPT (VNPT HIS) và kết nối với 

VNPT Money có thể nhận thanh toán 
bằng VNPT Money (ưu tiên triển khai 

khu vực khám bệnh theo yêu cầu) 

HƢỚNG ĐẾN MỤC TIÊU THANH TOÁN 

VIỆN PHÍ TẠI CÁC CSYT 



Sở giáo 
dục tỉnh 

Nhà trường 

Phụ huynh học sinh hoặc HS/SV sử 
dụng VNPT Money bằng 1 trong các 
hình thức để thanh toán học phí cho 
trường học: 
- App VNEDU Connect  
- App VNPT Money 

- Quét QR tại phòng thu học phí của 
trường học (nếu có) 

Trường học đưa các khoản thu lên hệ 
thống quản l{ thu phí có kết nối với 

VNPT Money 

Phụ huynh học sinh 
hoặc HS/SV 

TT học phí tại các trường học 



Sở/Ban/Ngành của 
xã/huyện/tỉnh tiếp nhận 

thủ tục hành chính 

Người dân 

Người dân thực hiện các thủ tục và 
thanh toán bằng VNPT Money  trên HT 
cổng DV công quốc gia hoặc DV công 
địa phương (theo hướng dẫn) 

Đơn vị tiếp nhận thủ tục hành chính 
giới thiệu, hướng dẫn công dân làm 
thủ tục và thanh toán bằng VNPT 
Money trên các HT cổng DV công 
(quốc gia hoặc địa phương) 

Thanh toán các dịch vụ công và các dịch vụ thiết yếu khác 



3. VNPT VÀ CAM KẾT 
CHO MỤC TIÊU CHUYỂN 
ĐỔI SỐ QUỐC GIA  
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VNPT VỚI NHIỆM VỤ TIÊN PHONG TRONG LĨNH VỰC 

CHUYỂN ĐỔI SỐ QUỐC GIA 

⮚ Phát triển Chính phủ số ⮚ Phát triển Hạ tầng số ⮚ Phát triển Kinh tế số và Xã hội số 



Cung cấp trải nghiệm và hỗ trợ sử dụng tốt nhất cho người dùng 

Tạo nên 1 nền tảng mở để cho các bên dễ dàng thuận tiện tham gia 

và Hệ sinh thái VNPT Money 

CAM KẾT CỦA VNPT TRONG CÔNG CUỘC CHUYỂN ĐỔI SỐ 

100% các khu phố có tổ công nghệ số cộng đồng 

Dễ dàng thao tác trên ứng dụng, kể cả khi không có tài khoản 

Ngân hàng 

Với những đóng góp cho việc thúc đẩy tài chính toàn diện tại Việt Nam, VNPT Money đã 

nhận được nhiều giải thưởng, chứng chỉ uy tín trong nước và quốc tế 



TRÂN TRỌNG CÁM ƠN! 
 


