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SẢN XUẤT

LOGISTIC, TMĐT

BẢO MẬT

TÀI CHÍNH SỐ

HẠ TẦNG SỐ

Hạ tầng viễn thông, cáp quang, Internet kết 
nối số 1 Việt Nam,
325K km cáp quang, 70K trạm 3G, 4G, 5G 
phủ sóng 97% dân số. Đặc biệt 5G2B với 
tốc độ 10Gbps,

14 DC hiện đại nhất khu vực đạt tiêu chuẩn 
Rated 3 – TIA 942 và PCI DSS. 

GIẢI PHÁP SỐ
Cung cấp giải pháp CĐS toàn diện cho mọi 
hoạt động của CP, DN với hơn 500.000 
khách hàng  thuộc nhiều lĩnh vực khác nhau

Viettel Money tích hợp hơn 300 tiện ích
được cá nhân hóa theo nhu cầu của mỗi
khách hàng.

Đứng đầu Việt Nam về Trung tâm Logistic.
Hơn 1.000 bưu cục, trên 8.000 điểm giao 
nhận trên toàn quốc

Số 1 về pháp nhân Việt Nam với 479 đăng 
ký sở hữu trí tuệ
3 nhà máy sản xuất thiết bị trong đó có nhà 
sản xuất cáp quang lớn nhất tại Việt Nam, 
xuất khẩu cáp quang đến 10 thị trường quốc 
tế .

300 chuyên gia ATTT trình độ cao, sở hữu 
nhiều chứng chỉ ATTT uy tín và danh tiếng 
được toàn thế giới công nhận như CISSP , 
CCIE, CEH, Security+,...".

1.  TẬP ĐOÀN CÔNG NGHIỆP – VIỄN THÔNG QUÂN ĐỘI

Doanh thu 2023

172.520 tỷ đồng

Giá trị thương hiệu

8.9 tỷ USD

Đầu tư 11 quốc gia
Là nhà mạng số 1 tại 
7/11 quốc gia

Lợi nhuận

46.330 tỷ đồng

Nhân sự

~ 50.000 người

130 Triệu       
khách hàng toàn cầu



AI

CÔNG NGHỆ

ỨNG DỤNG NỀN TẢNG

Big Data

IoT

Cloud

Private 5G

NĂNG LỰC CÔNG NGHỆ2

THIẾT BỊ IOT

5G

Private 5G / 5G2B

HẠ TẦNG

Hạ tầng Cloud Hạ tầng thiết bị phần cứng



3. NĂNG LỰC TƯ VẤN, CUNG CẤP HẠ TẦNG CÔNG NGHỆ THÔNG TIN

• Tư vấn: Tư vấn cho doanh nghiệp về các giải pháp, thiết bị, hạ 
tầng phần cứng công nghệ thông tin phù hợp với nhu cầu và 
ngân sách của. 

• Thiết kế: Thiết kế. đấu nối các hệ thống công nghệ thông tin, hệ 
thống mạng theo yêu cầu của khách hàng. 

• Triển khai: Triển khai, lắp đặt các hệ thống công nghệ thông tin 
đã được thiết kế. 

• Bảo trì: Bảo trì và nâng cấp các hệ thống công nghệ thông tin.

ĐỐI TÁC



II. NĂNG LỰC CÔNG NGHỆNăng lực về công nghệII NĂNG LỰC LƯU TRỮ, PHÂN TÍCH DỮ LIỆU LỚN4



Sở hữu hệ sinh thái toàn vẹn, với hơn 20 sản phẩm 
và dịch vụ chủ đạo trong lĩnh vực An toàn thông tin, 
cùng hơn 300 chuyên gia có chuyên môn hàng đầu 
trong lĩnh vực, giúp Viettel trỡ thành cộng sự 
quan trọng với nhiều tập đoàn lớn trong nước về 
việc đảm bảo thông tin, dữ liệu.

NĂNG LỰC AN TOÀN THÔNG TIN5



DOANH NGHIỆP TIÊU BIỂU6

Đồng hành cùng 

• Ký kết thỏa thuận hợp tác toàn diện trong công 
cuộc Chuyển đổi số

• Đồng hành Đánh giá trưởng thành số và Tư 
vấn chiến lược CĐS, tầm nhìn chuyển đổi số 
ngắn hạn và dài hạn

• Khảo sát, tư vấn chiến lược, kế hoạch bảo đảm 
An toàn Bảo mật thông tin. Xây dựng SOC, các 
giải pháp SIEM, SOAR,... và các dịch vụ giám sát, 
pentest định kỳ hàng năm

• Triển khai các giải pháp nền tảng cốt lõi: Nền 
tảng lưu trữ phân tích dữ liệu lớn, Nền tảng số 
hóa quy trình nBox, Nền tảng quản lí danh tiếng 
truyền thông xã hội Reputa,...



Đồng hành cùng 

• Ký kết thỏa thuận hợp tác toàn diện trong công 
cuộc Chuyển đổi số

• Viettel đồng hành cùng EVN trên 6 lĩnh vực 
chính: Xây dựng hạ tầng hệ sinh thái số; Phát 
triển hạ tầng số và ứng dụng công nghệ trong 
vận hành khai thác hệ thống; Chuyển đổi số 
trong công tác quản trị khai thác dữ liệu lớn; 
An toàn thông tin; Nâng cao kỹ năng số cho 
CBNV của EVN và Sản xuất phần mềm.

• Triển khai các giải pháp quản trị doanh nghiệp: 
Quản lí văn phòng điện tử vOffice, Nền tảng số 
hóa quy trình nBox,...

DOANH NGHIỆP TIÊU BIỂU6



Đồng hành cùng 

• Ký kết thỏa thuận hợp tác toàn diện trong công 
cuộc Chuyển đổi số

• Đồng hành tư vấn Chuyển đổi số, ứng dụng các 
giải pháp công nghệ tầm nhìn chuyển đổi số 
ngắn hạn và dài hạn

• Phối hợp định hướng xây dựng hệ thống Lưu 
trữ, phân tích Dữ liệu lớn ở toàn Upstream, 
Midstream và DownStream

• Triển khai các giải pháp quản trị doanh nghiệp: 
Quản lí văn phòng điện tử vOffice, Nền tảng số 
hóa quy trình nBox,...

DOANH NGHIỆP TIÊU BIỂU6



Vinh dự đồng hành cùng Doanh nghiệp Việt Nam 
khai phóng khả năng số
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GIẢI PHÁP ỨNG 
DỤNG THỰC TIỄN



Hệ sinh thái Viettel CloudHỆ SINH THÁI VIETTEL CLOUD1



1. GIẢI PHÁP BACKUP-AS-A-SERVICE - BAAS

TÌNH HÌNH HIỆN TẠI

Trong năm 2024, Tính đến đầu tháng 6, tổng cộng có 6 doanh nghiệp nghiệp lớn tại Việt Nam trở thành nạn nhân của mã độc 
mã hóa dữ liệu tống tiền (ransomware), gây gián đoạn dịch vụ, ảnh hưởng đến tài chính và uy tín. 

Thống kê cho thấy các chiến dịch ransomware nhắm vào tổ chức, doanh nghiệp Việt trong quý I/2024 tăng 70% so với cùng kỳ 
năm ngoái và quý II/2024 tăng 50% so với cùng kỳ

Vấn đề về kỹ thuật
- Phương thức sao lưu và tốc độ sao lưu 
và khôi phục
- Quản lý các phiên bản sao lưu
- Tính tương thích của giải pháp sao lưu 
với các hệ thống tạo ra và khai thác dữ 
liệu

- Bảo mật dữ liệu
- Quản lý quyền truy cập 
- Đảm bảo mã hóa các bản sao lưu

Vấn đề về chi phí
- Chi phí hạ tầng lưu trữ 
- Chi phí kênh truyền phục vụ kết nối 
- Chi phí đảm bảo an toàn thông tin 
- Chi phí nhân sự vận hànhVấn đề về quy trình vận hành

- Xác định mức độ ưu tiên
- Xác định cơ chế sao lưu và phục hồi 

1

2

4

3

Vấn đề về an toàn thông tin
BÀI TOÁN CỦA DOANH NGHIỆP



1. GIẢI PHÁP BACKUP-AS-A-SERVICE - BAAS

VIETTEL BACK-UP SERVICE

Viettel BaaS – Powered by Veeam là dịch vụ sao lưu backup dữ liệu 

lên hạ tầng của Viettel Cloud dựa trên nền tảng công nghệ của 

Veeam. Dịch vụ cho phép nhân bản một phần hoặc toàn bộ hệ thống 

máy chủ CNTT của doanh nghiệp lên hạ tầng điện toán đám mây 

Hạ tầng số lớn, hiện đại trong khu vực

Data Center đạt tại Việt Nam, vận hành quản lí bởi Viettel

Hơn 300 nhân sự đạt nhiều chứng chỉ quốc tế, nhiều kinh 
nghiệm trong lĩnh vực



1. GIẢI PHÁP BACKUP-AS-A-SERVICE - BAAS

PHƯƠNG THỨC TRIỂN KHAI
ü Bước 1: Xác định phạm vi thực hiện sao lưu:
- Xác định tổng số máy chủ cần sao lưu, bao gồm: PC/Laptop, máy chủ vật lý, máy chủ ảo., dung lượng cần sao lưu.
ü Bước 2: Cài đặt Agent Backup:
- Cài đặt agent backup lên các máy chủ và cấu hình backup định kỳ sao lưu lên trên cloud của NCC dịch vụ theo chính sách.
ü Bước 3: Cấu hình backup định kỳ:
- Xây dựng chính sách backup
+ Các máy chủ được cấu hình full backup 1 lần duy nhất vào lần đầu tiên. Và bản full backup có khả năng kết hợp (merge) với các bản 

incremental để tạo ra bản full backup kế tiếp.
+ Vào các ngày trong tuần, các máy chủ sẽ được cấu hình backup incremental định kỳ 2 lần/1 ngày vào giờ thấp điểm (giá trị có thể thay 

đổi tùy nhu cầu).
+ Các bản backup sẽ được upload lên lưu trữ trên DC của nhà cung cấp thông qua đường truyền internet. 
- Cấu hình chính sách backup trên các Agent cài đặt trên các máy chủ.
- Cấu hình backup trên Master node (NCC dịch vụ thực hiện).
ü Bước 4: Giám sát, báo cáo:
- Thông qua dashboard của các Agent/Master node để kiểm tra trạng thái các task backup có thành công hay không.
- Đối với máy chủ vật lý, có thể cài đặt báo cáo bằng email trạng thái backup hàng ngày để xác định các task backup thành công hay thất bại.
- Thông qua dashboard của Agent/Master node để xuất các báo cáo backup cho các VM.
ü Bước 5: Giả lập sự cố và khôi phục



2. GIẢI PHÁP 5G CHO DOANH NGHIỆP



2. GIẢI PHÁP 5G CHO DOANH NGHIỆP

ĐA DẠNG PHƯƠNG ÁN TRIỂN KHAI



2. GIẢI PHÁP 5G CHO DOANH NGHIỆP

CÔNG NGHỆ 5G ỨNG DỤNG TRONG SẢN XUẤT THÔNG MINH

Drone giám sát nhà máy



2. GIẢI PHÁP 5G CHO DOANH NGHIỆP



2. GIẢI PHÁP 5G CHO DOANH NGHIỆP



VĂN THƯ/LƯU TRỮ CHUYÊN VIÊN/CÁN BỘ/THƯ KÝ LÃNH ĐẠO

§ Quản lí văn bản đến
§ Quản lí văn bản đi
§ Quản lí hồ sơ
§ Quản lí công việc, nhiệm vụ

TÍNH NĂNG QUY TRÌNH QUẢN lí

§ Tích hợp SMS, Email, CA (USB, SIM)
§ Cảnh báo, nhắc việc
§ Xem, theo dõi, cho ý kiến xử lí VB trực quan
§ Phân chia và quản lí từng đầu việc
§ Thống kê, báo cáo nhanh chóng

TÍNH NĂNG TIỆN ÍCH

§ Dasboard  view theo vai trò
§ In sổ VB đến, đi
§ In báo cáo, thống kê tình trạng 

xử lí VB, công việc.

THỐNG KÊ, BÁO CÁO

§ Tra cứu đơn giản
§ Tra cứu nâng cao

TRA CỨU

QUẢN TRỊ HỆ THỐNG

§ Quản trị danh mục 
§ Quản lí người dùng
§ Quản lí vai trò

§ SMS Gateway

DỊCH VỤ TRỰC TUYẾN

Cổng thông tin điện tử

Một cửa điện tử

Hệ thống khác

CÁC HT LIÊN 
THÔNG

HỆ THỐNG QUẢN lí 
VĂN BẢN VÀ HỒ SƠ 

CÔNG VIỆC

Laptop Tablet PC Ipad/SmartPhone

§ Quản lí đơn vị
§ Quản lí luồng
§ Cấu hình nghiệp vụ, tham số

§ CA § Email Server

§ Hỗ trợ một user nhiều vai trò
§ Hỗ trợ ủy quyền/ xử lí ủy quyền

§ Truyền thông nội bộ 
§ Quản lí lịch họp
§ Quản lí thư viện
§ Ký và quản lí hợp đồng điện tử

3. GIẢI PHÁP VĂN PHÒNG ĐIỆN TỬ - VOFFICE



Tích hợp vContract - Hợp đồng điện tử

Hợp Đồng Điện Tử là dịch vụ cho 
phép doanh nghiệp quản lí & ký hợp 
đồng hoặc các tài liệu cần thiết với 
khách hàng qua internet.

3. GIẢI PHÁP VĂN PHÒNG ĐIỆN TỬ - VOFFICE



- 85% -300% - 200%
Giảm thiểu
Giấy tờ

Giảm thiểu 

Thời gian xử

lí trình ký

Tiết kiệm 
Chi phí & Thời gian

Nâng cao hiệu quả làm việc và quản lí các loại hợp đồng, văn bản ký duyệt, phê duyệt   

Đảm bảo an toàn và bảo mật dữ liệu

Giảm chi phí điều hành, lưu trữ và thời gian hoàn tất   

Hiệu quả mang lại

3. GIẢI PHÁP VĂN PHÒNG ĐIỆN TỬ - VOFFICE




